
Povelja školske zajednice
Collaborative. Respectful. Communication.
Sarađujuća.	 Učtiva.	 Komunikacija.

Sljedeća Povelja školske zajednice opisuje odgovornosti roditelja, staratelja, 
pedagoga i školskog osoblja u NSW državnim školama, da se osigura da 
naša sredina za učenje pruža saradnju, podršku i koheziju.

Šta pružaju naše škole

NSW državne škole rade na tome 
da stvore pozitivnu sredinu za đake, 
osoblje i cijelu školsku zajednicu, koja 
podržava učenje đaka. Nastojimo da 
osigurano da svaki đak bude poznat, 
cijenjen i zbrinut.

Najbolje obrazovanje postižemo 
kad roditelji i škola sarađuju.

Povelja školske zajednice je usklađena 
sa NSW Department of Education 
Strateškim planom 2018. – 2022.

Pozitivna okruženja

Važno je da su naše NSW državne 
škole pozitivne sredine i da su roditelji 
i staratelji informisani o napredovanju 
đaka i o školskim najavama.

Roditelji i staratelji mogu da očekuju:
•	 da budu dobrodošli u našim 

školama da sarađuju i unapređuju 
učenje đaka.

•	 komunikacija od strane školskog 
osoblja će biti pravovremena, učtiva 
i informativna.

•	 profesionalni odnosi sa školskim 
osobljem se zasnivaju na 
transparentnosti, poštenju i 
uzajamnom poštovanju.

•	 da budu tretirani pravedno. 
Tolerancija i razumijevanje 
se promovišu, jer poštujemo 
raznolikost.

Jedni druge 
tretiramo s 
poštovanjem.

Dajemo prioritet 
dobrobiti svih 
đaka i osoblja.

Opasno 
ponašanje
nije prihvatljivo u 
našim školama

Sarađujemo 
sa školom

Osiguravanje sredine za učenje puno poštovanja za 
sve članove NSW državnih škola i zajednica.
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Stvaramo 
sredinu 
za učenje 
zasnovanu  
na saradnji

Svi 
imamo 
udjela

Radimo u 
partnerstvu 
da bismo 
unaprijedili 
učenje đaka

Komuniciranje s našim školama

Naše osoblje će naći vremena da razgovara s vama kad vam može dati svu svoju pažnju. 
Molimo uzmite u obzir da dok je naše osoblje u razredu ili radi na drugim stvarima, možda 
neće biti na raspolaganju da odmah odgovori na vaša pitanja.

Naše škole i zajednice će se pobrinuti da pismena komunikacija bude prikladna, fer i da 
se lako čita. Potičemo vas da podesno koristite imejl i društvene medije za povezivanje sa 
vašom školom, i da ostanete u toku s nadolazećim događajima u školskoj zajedici.

Naš vodič za roditelje, staratelje i đake pruža korisne informacije o procesu žalbi:   
https://education.nsw.gov.au/about-us/rights-and-accountability/complaints-compliments-
and-suggestions/guide-for-parents-carers-and-students

Komunikacija s poštovanjem je ljudsko pravo 

Na svim radnim mjestima ljudi imaju pravo da se osjećaju poštovani. Neprihvatljivo i 
uvredljivo ponašanje nema mjesta u našim školskim zajednicama.

Da bi se osigurala dobrobit đaka, osoblja i zajednice u našim školama, bit će preduzeti 
koraci za rješavanje  neprihvatljivog ponašanja. To može da uključi ograničavanje 
kontakata sa školskom zajedicom ili, u ozbiljnijim slučajevima, prijavu NSW policiji.

Neprihvatljivo ponašanje može da uključi, ali nije ograničeno samo 
na sljedeće:
•	 Agresivni ili zastrašujući postupci, kao što su nasilje, prijeteće gestikuliranje ili fizičko 

približavanje.
•	 Agresivan ili zastrašujući jezik, uključujući skaredne riječi, dobacivanje seksističkih, rasističkih ili pogrdnih 

komentara ili primjena nepristojnog tona.
•	 Drukčije tretiranje pojedinih članova školske zajedice zbog nekih aspekata kao što su njihova religija ili 

invalidnost.
•	 Neprikladna komunikacija i komunikacija kojom se gubi vrijeme.
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Sarađujuća.
Učtiva.
Komunikacija.
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