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Learning from home in case of school closures
Supporting your child’s learning at home

การเรยีนจากบา้นในกรณทีีโ่รงเรยีนปิด

การสนับสนุนการเรยีนของบุตรท่านทีบ่า้น

ความรบัผดิชอบของบดิามารดาระหว่างการเรยีนทางไกล
ให้ความสนับสนุนบุตรของท่านโดย:

•	 ก�ำหนดกิจวัตรประจ�ำวันและความคาดหวัง   
•	 จัดบริเวณเฉพาะให้เป็นท่ีท�ำงานของบุตร
•	 ตรวจตราดูการสื่อสารจากครูของบุตร
•	 เริ่มต้นและสิ้นสุดแต่ละวันโดยการถามไถ่ถึงการเรียนของบุตร
•	 มีบทบาทอยา่งแข็งขันในการชว่ยบุตรของท่านเรียนรู้
•	 สง่เสริมกิจกรรมท่ีใช้พละก�ำลังและ/หรือการออกก�ำลัง
•	 ควรระลึกด้วยว่าบุตรของท่านอาจจะรู้สึกเครียดหรือกังวลในขณะนี้
•	 ตรวจตราดูเวลาท่ีบุตรของท่านใช้ออนไลน์ว่านานเท่าไร
•	 ให้บุตรของท่านมีการสังสรรค์   แต่ก�ำหนดกฎเกณฑ์เก่ียวกับการใช้สื่อสังคมออนไลน์ของบุตร

ความรบัผดิชอบของนักเรยีนในระหว่างการเรยีนรูท้างไกล
ความรับผิดชอบเหล่านี้ควรปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับอายุของบุตรของท่าน:

•	 ก�ำหนดและหรือปฏิบัติตามกิจวัตรประจ�ำวันในการเรียนรู้
•	 ท�ำงานในท่ีปลอดภัย  สะดวกสบาย  และเงียบท่ีก�ำหนดให้ในบริเวณของเขาเอง
•	 คอยตรวจตราดูฐานดิจิตอลและการสื่อสารเป็นประจ�ำเพื่อเช็คการประกาศและข้อเสนอแนะจากครู
•	 ท�ำงานให้ครบถ้วนอยา่งซื่อสัตย์และเสนอผลงานท่ีดีท่ีสุด
•	 พยายามท�ำอยา่งดีท่ีสุดเพื่อให้เป็นไปตามเวลาท่ีก�ำหนด   การมอบหมายและวันก�ำหนดสง่
•	 สื่อสารกับครูของตน ถ้าไมส่ามารถเสร็จตามก�ำหนดเวลา  หรือต้องการความชว่ยเหลือ
•	 รว่มมือและชว่ยเหลือเพื่อนในชั้นเรียนในการเรียนรู้
•	 ปฏิบัติตามนโยบายของกระทรวงฯท่ีว่าด้วย Student use of digital devices and online services policy 

(นโยบายการใช้อุปกรณ์ดิจิตอลและบริการออนไลน์ของนักเรียน)
•	 สื่อสารกับเจ้าหน้าท่ีของโรงเรียนเมื่อมีความต้องการท่ีแตกต่างไป
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การวางแผนกิจกรรมประจ�ำวันของบุตร
โรงเรียนของท่านควรจัดก�ำหนดและตารางเวลาการเรียนให้แก่บุตรของท่าน  ซึ่งจะรวมการหยุดพักเพื่อกิจกรรม   
การกินอาหารและการด่ืม  ในชว่งท่ีมีการยุดพักเพื่อท�ำกิจกรรมนั้นเป็นสิ่งส�ำคัญท่ีบุตรของท่านต้องลุกขึ้นและเดินไปรอบ ๆ 

ถ้าท่านอาศัยอยูใ่นบ้านสว่นตัว  ก็จะปลอดภัยท่ีบุตรของท่านจะออกไปข้างนอกบ้าน   เข้าไปในสวน  ออกไปท่ีเฉลียงหรือท่ี
ลานบ้าน

ความเป็นอยูท่ีด่ี
การท่ีต้องติดอยูกั่บบ้านเป็นเวลายาวนานอาจก่อให้เกิดการเครียดและการขัดแย้ง   เคล็ดในการดูแลบุตรของท่านในระเวลา
การอยูต่ามล�ำพังได้แก่:

•	 พูดคุยกับครอบครัวของท่านถึงเรื่องการติดเชื้อ - ความเข้าใจถึงสถานการณ์จะชว่ยลดความวิตกกังวล
•	 ชว่ยให้บุตรของท่านร�ำลึกถึงว่าพวกเขาเคยรับสถานการณ์ท่ียากล�ำบากในอดีตมาแล้ว  และให้ความมั่นใจว่าจะ

สามารถรับสถานการณ์นี้ได้ด้วยดี
•	 เตือนให้พวกเขาระลึกว่าการแยกอยูต่ามล�ำพังครั้งนี้จะอีกไมน่าน
•	 ออกก�ำลังกายเป็นประจ�ำ - การออกก�ำลังกายเป็นการรักษาท่ีมีประสิทธิภาพส�ำหรับอาการเครียดและซึมเศร้า
•	 สนับสนุนให้บุตรของท่านติดต่อกับสมาชิกในครอบครัวและเพื่อนทางโทรศัพท์  อีเมล  หรือการสื่อสารทางสังคม 

(ตามความเหมาะสม)

การสื่อสาร
การสื่อสารกับบุตร
เราสนับสนุนให้ท่านเริ่มต้นและสิ้นสุดแต่ละวันด้วยการถามค�ำถามง่ายสองสามค�ำถามเก่ียวกับการเรียนของบุตรเพื่อชว่ยให้
พวกเขาวางแผนประจ�ำวัน    ไมใ่ชน่ักเรียนทุกคนท่ีประสบความก้าวหน้าในสถานการณ์ท่ีต้องเรียนทางไกล    บางคนอยูใ่น
สภาพท่ีมีความเป็นอิสระมากเกินไป  หรือขาดการวางแผนอยา่งมีประสิทธิภาพ   ค�ำถามของท่านจะชว่ยให้พวกเขาด�ำเนิน
ไปตามแผนท่ีก�ำหนดไว้

การสื่อสารกับโรงเรียน
ต้องแนใ่จว่าโรงเรียนและครูของบุตรท่านจะติดต่อสื่อสารกับท่านอยา่งไร   และท่านต้องเช็คชอ่งทางการสื่อสารนั้นเป็น
ประจ�ำ

ต้องแนใ่จว่าท่านรู้วิธีท่ีจะติดต่อครูเพื่อชว่ยในการเรียน   และผู้ท่ีต้องติดต่อด้วยเก่ียวกับความชว่ยเหลือทางเทคนิค    
ในกรณ๊ท่ีทางโรงเรียนเลือกใช้อุปกรณ์ดิจิตอลเป็นสว่นหนึ่งของการเตรียมแผนการเรียนทางไกล

จะเป็นสถานการณ์ใหมส่�ำหรับโรงเรียนและครอบครัวสว่นมาก  โรงเรียนจะพยายามให้มีสว่นรว่มในวงจรการปรับปรุงและ
การปรับแต่งอยา่งต่อเนื่องตามข้อเสนอแนะ   ดังนั้นทางโรงเรียนอาจขอให้ท่านและบุตรออกความคิดเห็นว่าระบบการ
ท�ำงานเป็นอยา่งไร

โรงเรียนสว่นมากได้ใช้วิธีการบางอยา่งในการติดต่อสื่อสารกับบิดามารดาและนักเรียนอยูแ่ล้ว   วิธีการท่ีก�ำลังใช้อยูค่วรจะ
ยังคงใช้ต่อไปเมื่อไรก็ตามเท่าท่ีเป็นไปได้

การสื่อสารกับครู         
ครูอาจมีก�ำหนดเวลาแนน่อนส�ำหรับนักเรียนท่ีจะพูดกับเขาทางออนไลน์  หรือในการสง่บทเรียนวิดีโอ หรือเวลาท่ีข้อเลือก
ดิจิตอลอาจใช้ไมไ่ด้     ครูอาจมีก�ำหนดเวลาท่ีแนน่อนในการโทรศัพท์ติดต่อกับบุตรของท่าน               

นับว่าเป็นสิ่งส�ำคัญส�ำหรับท่านและบุตรท่ีต้องจ�ำได้ว่า    ครูต้องท�ำการติดต่อสื่อสารกับหลายครอบครัว   ดังนั้นการสื่อสาร
ของท่านกับครูควรส�ำคัญพอและสั้น   ท่านอาจจ�ำเป็นต้องเตือนบุตรของท่านด้วยว่าต้องมีความอดทนเมื่อคอยรับการชว่ย
เหลือหรือข้อเสนอแนะ
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การใช้เทคโนโลยี่
ขอแนะน�ำอยา่งจริงจังแก่บิดามารดาว่า  ในการเตรียมตัวรับสถานการณ์    อยา่ซื้อซ็อฟท์แวร์จากผู้จ�ำหนา่ยบุคคลท่ีสาม 
นอกเสียจากว่าไดัรับค�ำแนะน�ำอยา่งเจาะจงจากโรงเรียน

โรงเรียนของท่านและกระทรวงฯ มีซ็อฟท์แวร์และอุปกรณ์หลากหลายอยูแ่ล้ว  และสิ่งเหล่านี้ได้เลือกสรรไว้อยา่งเจาะจง
เพื่อใช้ในการชว่ยเหลือบุตรของท่านเท่าท่ีเขาต้องการ

•	 Google Apps for Education – Online Google apps  ส�ำหรับการติดต่อของนักเรียนไปท่ี:  
Students portal > Learning > G Suite.

•	 Office 365 – online Office apps.
•	 Microsoft Office 365 Desktop Apps อาจติดต้ังกับคอมพิวเตอร์ห้าเครื่องและอุปกรณ์เคล่ือนท่ีสิบเครื่อง   

โดยเลือกลิงค์ ‘Install Office’.
•	 นักเรียนสามารถเข้าใช้ซ็อฟท์แวร์ Adobe ได้ฟรีด้วยโดยใช้อุปกรณ์ท่ีมีให้ส�ำหรับนักเรียน  ท่ีเว็บไซต์        

ซ็อฟท์แวร์  Bring your own device (BYOD).

การได้รบัอุปกรณ์ดิจิตอลและอินเตอรเ์น็ต
นโยบายของกระทรวงฯ เก่ียวกับเทคโนโลยี่และอุปกรณ์ตลอดจนอินเตอร์เน็ต ดูได้จากลิงค์ดังต่อไปนี้

Student use of digital devices and online services policy (นโยบายการใช้อุปกรณ์ดิจิตอลและบริการออนไลน์ส�ำหรับ
นักเรียน)

ถ้าบุตรของท่านจะต้องใช้ทรัพยากรดิจิตอลเป็นสว่นหนึ่งของการเรียน  และเขายังไมแ่นใ่จเรื่องวิธีใช้  เขาควรติดต่อกับครู
ประจ�ำชั้นของเขาเพื่อขอความชว่ยเหลือ

การจัดเรื่องเวลาดูจอ
มีการจ�ำกัดระยะเวลาท่ีควรใช้ออนไลน์   แต่ระยะเวลาและข้อบังคับส�ำหรับการดูจอแตกต่างกันไปตามอายุ

การประชุมติดต่อทางวิดีทัศน์และการสังสรรค์ทางวิดีโอไมน่ับเข้าอยูใ่นประเภทการดูจอ

เวลาท่ีใช้ในการดูจอท่ีแนะน�ำ (ไมร่วมการประชุมติดต่อทางวิดีทัศน์) ดังต่อไปนี้   ตามค�ำแนะน�ำจากสถาบันกุมารเวช
อเมริกัน (American Academy of Pediatrics):

•	 อายุ 2-5 ปี: 1 ชั่วโมง  แบง่เป็นชว่ง   ชว่งหนึ่งไมเ่กิน 30 นาที
•	 อายุ 6 ปีขึ้นไป: ไมจ่�ำกัดเวลาดูจอแนน่อน   แต่เวลาดูจอไมค่วรขัดแย้งกับกิจกรรมออกก�ำลังกาย  และการโต้ตอบ

กันตัวต่อตัวท่ีบ้านและท่ีโรงเรียน (เท่าท่ีเป็นได้)   สิ่งท่ีส�ำคัญคือเวลาท่ีก�ำหนดไว้ส�ำหรับการดูจอต้องสม่�ำเสมอกัน

ต้องแนใ่จว่ากิจกรรมท่ีไมเ่ก่ียวกับโรงเรียน  มีการก�ำหนดระยะเวลา

การจัดการเรื่องความประพฤติ
ถึงแม้ว่าบุตรของท่านจะอยูกั่บบ้าน  เขายังจ�ำเป็นต้องปฏิบัติตามนโยบายของโรงเรียนท่ีเก่ียวกับการจัดการเรื่องความ
ประพฤติ

การให้ความรว่มมือ   การท�ำงานรว่มกันและความเห็นของเพื่อนรว่มชั้นในระหว่างการเรียนทางไกล  จะเป็นสิ่งท่ีนักเรียน
ต้องติดต่อสื่อสารกันทางออนไลน์  และท�ำงานรว่มกันทางพื้นท่ีดิจิตอล    ความคาดหวังท่ีจะได้รับจากบุตรของท่านและ
ความประพฤติท่ีต้องการ  จะยังเป็นอยา่งเดียวกับการเรียนท่ีต้องเข้าชั้นเรียน

บรกิารล่ามทางโทรศพัท์
ถ้าท่านต้องการข้อมูลเพิ่มเติมโปรดโทรศัพท์ครูใหญโ่รงเรียนของท่าน   ถ้าท่านต้องการล่ามชว่ยในการสอบถามโปรดโทร
บริการล่ามทางโทรศัพท์ หมายเลข 131 450 และขอล่ามภาษาของท่าน   บริการนี้ท่านไมต้่องเสียเงิน
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